
Wir bitten, zu beschließen:

Der Kreisausschuss setzt sich gegenüber der MTV GmbH dafür ein, dass schnellstmöglich in 
deren Mobilitätszentrale am Hofheimer Untertor wieder DB-Fahrkarten verkauft werden.

Begründung:

In Hofheim a.Ts. können seit einigen Wochen DB-Fahrkarten nur noch an den
RMV-Automaten gekauft werden. Nicht nur Reisebüros verkaufen kein DB-Fahrkarten mehr, 
sondern auch die MTV GmbH in ihrer Mobilitätszentrale Am Untertor in Hofheim a.Ts. nicht 
Aber nicht alle Fahrgäste kommen mit den Automaten zurecht oder mit dem Ticket-Erwerb 
im Internet. Zudem fehlt es beim Automaten- oder Online-Kauf an Beratungsmöglichkeiten. 
Der Hinweis an Kunden, sie könnten sich an die nächsten Verkaufsschalter im Bahnhof 
Höchst wenden, ist wenig hilfreich, insbesondere auch, weil eine Tageskarte von Hofheim 
nach Frankfurt-Höchst 11,30 Euro kostet.

Wer die ökologische Verkehrswende will, darf es den Menschen nicht erschweren, den 
Bahn- und Busverkehr zu nutzen. Wenn es zutrifft, dass der Verkauf von DB-Fahrkarten 
durch die MTV nur deshalb eingestellt wurde, weil die von der DB gezahlten Provisionen 
nicht hoch genug seien, so kann das kein akzeptabler Grund für eine solche Service-
Verschlechterung sein.
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